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Chapitre 1

Programme des journées

1.1 Introduction

Dans la majorité des cas, la demande en puissance informatique continue de croître ; les responsables
des départements S.I. doivent faire face à la prolifération des serveurs. Or, les taux d’utilisation de ces
équipements sont souvent inférieurs à 20%. Pour résoudre ce dilemme, il existe une solution actuellement
en plein essor : la virtualisation matérielle.

En quoi consiste t-elle ? C’est la possibilité de faire fonctionner sur une seule machine, plusieurs
systèmes d’exploitation. Elle constitue donc une des étapes importante vers : La réduction des coûts :
utilisation optimale des ressources matérielles en fonction de la charge, consommation électrique, gestion
des équipements réseau. La maîtrise de la qualité de service : consolidation d’applications (redondance),
allocation dynamique de ressources (CPU & mémoire), isolation & sécurisation, simplicité de l’admin-
istration (installation,migration & support).

Ce séminaire a pour but de passer en revue les différentes techniques et les outils utiles aux départe-
ments informatiques pour adapter des solutions de virtualisation à leur infrastructure.



6 Programme des journées

1.2 Programme

9h00-9h15 Accueil-café

9h15-9h45 Didier Benza et Bernard Tuy Introduction à la journée, quelques définitions
groupe GT-Metro

9h45-10h45 Rafael Rizo Problématique de gestion des applications entre-
Orange Business Services–R&D Labs -prises : garantie des performances applicatives.

Retour d’expérience d’utilisateur final (QoE)

10h40-11h00 Pause café

11h00-12h00 Thierry Grenot Une approche pragmatique pour la performance
Ipanema Technologies des grands réseaux IP :

«Autonomic trafic management»

12h00-13h30 Repas

13h30-14h30 Jean-Marc Berthier Société Natixis La gestion et le suivi de la qualité de service dans
Sylvain Quartier Société Infovista les systèmes d’information et des réseaux

du groupe Natixis

14h30h00-15h30 Jérome Bernier IN2P3 Utilisation haut débit des nouvelles infrastructures
des réseaux de la recherche

15h30-15h45 Pause

15h45-16h45 Jean-Charles Griviaud Société CISCO IP SLA + Flexible Netflow

16h45-17h15 Questions - réponses et conclusions
avec les experts du groupe GT-Metro



Chapitre 2

Présentations

2.1 Introduction à la journée, quelques définitions

Didier Benza et Bernard Tuy (groupe GT-Metro
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2.2 Problématique de gestion des applications entreprises

Rafael Rizo (Orange Business Services–R&D labs

Garantie des performances applicatives. Retour d’expérience d’utilisateur final (QoE).

Le besoin de mesurer pour comprendre le fonctionnement des choses est inné à l’esprit humain. Pour
comprendre et expliquer le fonctionnement complexe du monde qui nous entoure nous avons besoin des
métriques.

Nous pouvons voir le réseau comme un extraordinaire système complexe que nous souhaitons com-
prendre et contrôler : L’objectif de la présentation sera de donner un aperçu des différents travaux Orange
Labs R&D sur la gestion des performances applicatives et la métrologie associée jusqu’à son implémen-
tation et son déploiement dans le réseau.
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2.3 Une approche pragmatique pour la performance des grands réseaux
IP : «Autonomic trafic management»

Thierry Grenot (Ipanema Technologies)

Nous tenterons de dégager les principales caractéristiques d’un système « Autonomic » d’optimi-
sation et de pilotage de la gestion de la performance applicative pour les grands réseaux d’agences :
simplicité et automatisation, pilotage global, actions et analyses fines locales, prise en compte des mail-
lages en agence. Nous évoquerons la problématique des SLAs applicatifs dans le cas d’un service réseau,
et donnerons des exemples de déploiements opérationnels. Enfin, nous mettrons en évidence les bénéfices
concrets constatés par les organisations qui ont choisi de telles solutions.
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2.4 La gestion et le suivi de la qualité de service dans les systèmes d’infor-
mation et des réseaux du groupe Natixis

J.M. Berthier (Société Natixis) et S. Quartier ( Société Infovista)
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2.5 Utilisation haut débit des nouvelles infrastructures des réseaux de la
recherche

J Bernier (IN2P3)
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2.6 IP SLA + Flexible Netflow

JC Griviaud (CISCO)

L’objectif de cette présentation est de présenter les nouveaux services IOS(IP SLA, PfR and Flexible
NetFlow) permettant de mesurer la performance applicative et d’adapter dynamiquement les règles de
routage afin d’offrir aux applications le chemin le plus adapté à leurs caractéristiques. Nous donnerons
des exemples de déploiements opérationnels de ces services. Nous donnerons egalement une perpective
d’évolution de ces technologies.
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